
中亿兰检测认证（上海）有限公司 (CHCS)

保密政策

1. 目的

本政策旨在确立中亿兰检测认证（上海）有限公司 (CHCS) 的以下承诺：

 完全保密所有客户信息

 在清真认证活动中确保公正性、公平性、独立性和诚信

 防止利益冲突

 保护敏感数据、商业秘密和知识产权

 遵守 ISO/IEC 17065、伊斯兰教法要求以及 BPJPH LHLN 法规

2. 范围

本政策适用于：

 所有 CHCS 员工

 审核员及伊斯兰教法审核员

 技术评审员

 认证决定委员会

 公正性委员会

 代表 CHCS 行事的承包商、顾问、口译员及第三方

 所有客户及申请人



3. 保密政策

CHCS 致力于保护在认证活动中获取的所有信息。这包括：

3.1 保密信息包括：

 配料清单、配方、工艺技术

 制造流程图和标准操作程序

 内部清真保证体系文件

 供应商名单

 商业运营、商业秘密和知识产权

 审核发现和不合格项记录

 （在公开宣布之前的）认证状态

 财务信息

 员工个人数据

3.2 CHCS 承诺：

CHCS 应：

1. 对所有客户信息严格保密。

2. 仅将信息用于与认证相关的目的。

3. 除非出现以下情况，否则不得向外部披露信息：

 法律或监管机构（如 BPJPH）要求

 客户书面同意

 为保护公共健康或清真完整性所必需



4. 确保所有员工在履行职责前签署保密协议。

5. 通过安全存储（物理和数字）保护记录和数据。

6. 按"需知"原则限制对认证信息的访问。

7. 即使人员离开 CHCS 后仍保持保密义务。

8. 通过受控访问、密码和备份来保护电子数据。

3.3 保密例外

仅在以下情况下可披露信息：

 应政府监管机构（BPJPH、海关、伊斯兰教权威机构）要求

 为防止严重违反清真规定所必需

 根据法院、法律机构或伊斯兰教法裁决的命令

 涉及公共安全或违反清真规定

在法律允许的情况下，将告知客户相关信息披露情况。

4. 批准与实施

本政策由以下人员批准并执行：

中亿兰检测认证（上海）有限公司 (CHCS) 董事长


